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Villkor for Internetanslutning utan studerandekrav
1. Allmant

1.1. Internetanslutningen géller for hyresgaster med ett hyreskontrakt pa SGS Studentbostader utan
studerandekrav.

1.2. SGS Studentbostdder erbjuder inte datortjdnster som exempelvis lagringsutrymme, WWW, e-post med
mera.

1.3. For handhavande av den l6pande driften har SGS Studentbostéder rétt att utan férvarning dvervaka
trafik pa nétet.

1.4. SGS Studentbostader forbehaller sig ratten att dndra de allméanna villkoren for utnyttjande av
anslutningen, och nyttjare av anslutningen férbinder sig att vid varje tidpunkt félja gédllande version av
SGS Studentbostéders villkor samt tillampliga lagar och foreskrifter i Gvrigt.
2. Utrustning
2.1. SGS Studentbostdder tillhandahaller ingen utrustning at kund. Kunden ér sjélv ansvarig for att
anvanda korrekt typ av utrustning pa ett korrekt sdtt. SGS Studentbostéder tillser att ett fungerande
datanatuttag (LAN-anslutning) finns i bostaden.
3. Personuppgifter
3.1. Personuppgifter behandlas utifrain GDPR och lamnas endast ut till polismyndighet efter begéran.
4. Felanmalan och support
4.1. Vid uppkomna fel eller problem anmaéls detta per telefon eller e-post.
4.2. SGS Studentbostdder atar sig att paborja felavhjalpning ndastkommande vardag.
5. Kundataganden
5.1. Kunden maste inneha en fungerande e-postadress.

5.2. Kunden atar sig att meddela SGS Datandtgrupp vid dndringar av kontaktuppgifter.

5.3. Sabotage mot andra anvandare eller andra system liksom intrang eller forsok till intrang till annat
system, lokalt sdval som pa dvriga Internet ar forbjudet. Brott mot detta kan enligt §21 i datalagen leda

till boter eller fangelse i upp till tva ar.

5.4. Kundens anslutna system maste aktivt hanteras sa att de ej via intrang kan missbrukas samt hanteras sa
att de ej stor andra.
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. Ansvarsbegransning

6.1. SGS Studentbostédder &r inte ansvariga for uppkomna problem i kundens datorsystem.

6.2. SGS Studentbostdder ér inte ansvariga for datorintrang eller forsok till datorintrang pa ansluten
kundens datorsystem.

7. Overlatelse

7.1. Kunden har inte rétt att till annan helt eller delvis 6verldta eller upplata sina réttigheter eller
skyldigheter.

8. Missbruk av Internettjdnst

8.1. Missbruk kan leda till avstangning. Anledning informeras och foregds av varning. Ingen aterbetalning
av outnyttjad betald tid genomfors.

8.2. Om missbruket leder till stérande av tjanst kan tillfédllig avstingning ske utan férvarning. Information
meddelas kunden i samband med avstédngningen.

9. Underhall

10.

11.

12.

9.1. SGS Studentbostdder utfor 16pande underhall av SGS Studentbostdders datanét och dartill hérande
utrustning. Sadant underhall och service utférs normalt vid tidpunkter som paverkar kunderna i sa liten
utstrackning som mojligt. Vid saddana tillfallen forbehaller sig SGS Studentbostader rétten att tillfalligt
gora uppehdll i tjdnst och tillganglighet. Storre planerade avbrott meddelas till kund per e-post.

Anvindning av tjdnst

10.1. Kunden har rétt att lata medlemmar i kundens hushéll anvénda Internetanslutningen under kundens
ansvar.

10.2. Internetanslutningen ar personlig. Det &r inte tillatet att vidareforsalja eller pd annat sétt upplata
natkapacitet eller informationsutrymme pé nétet. Kunden har ett personligt ansvar for att f6lja de lagar
och foreskrifter som géller.

10.3. Kommersiell anvdndning av Internetanslutningen &r férbjuden.

Fakturering

11.1. Avgift debiteras i forskott tillsammans med hyra for ldgenheten. Vid tidsbestdimda avtal sarfaktureras
avgiften.

11.2. Forandringar av avgiften meddelas kunden senast en kalendermanad innan den trader i kraft.
11.3. Erséttning for eventuella tillfdlliga avbrott/driftstdrningar utbetalas inte.

Avtalstid

12.1. Uppsdgningstiden dr en (1) kalenderménad.

12.2. Internetanslutningen &r knuten till hyreskontraktet och ségs upp i samband med
hyreskontraktsférandring.



SGSNET Privat

Dessa félt fylls i av SGS Datanatgrupp

Registrering

DNG-ID

Host

Avtal for SGS Studentbostaders Internetanslutning utan studerandekrav

Jag har tagit del av de villkor som presenteras i dokumentet ”Villkor for Internetanslutning utan
studerandekrav”, daterat 2022-06-14, och férbinder mig att folja dessa. Jag &r medveten om att dessa villkor
kan komma att dndras, dels via lagstiftning och dels via dndringar i villkoren.

Jag godkéanner att SGS Studentbostdder behandlar mina uppgifter enligt GDPR.
VANLIGEN TEXTA TYDLIGT, ANVAND BLA ELLER SVART BLACKPENNA

Férnamn Efternamn

Personnummer Mobilnummer Alternativt telefonnummer

E-post

Gatuadress Lagenhetsnummer

Postnummer och ort Uppségningsdatum (&r-manad-dag)
om tidsbestamt

Datornamn (valj ett alternativ)

O Jag vet vad datornamn &r och &nskar .omrade.sgsnet.se

O For mig spelar datornamnet ingen roll

Hastighet (vélj ett alternativ)

O Bredband 1000/1000 Mbit/s

O Bredband 100/100 Mbit/s

Datum Underskrift

20 - -

ar man dag




